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Smernica k prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov
Vv Skolskom prostredi

Riaditel’ Zakladnej Skoly, Druzicova 4, Kosice Mgr. Jozef Varga, vydava internt
smernicu ako neoddelitelnu sucast’ Skolského poriadku $koly. Smernica je vypracovana
v stlade so Smernicou ¢. 36/2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania ziakov v §kolach
a 8kolskych zariadeniach, ktora nadobudla Gi¢innost’ 1. septembra 2018 vydaného MS SR
podla paragrafu 3 ods. 2 zékona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani.

CL 1
Charakteristika Sikanovania

1. Sikanovanim rozumieme akékol'vek spravanie Ziaka alebo Ziakov, ktorého zamerom je
ublizenie inému ziakovi alebo ziakom, pripadne ich ohrozenie alebo zastrasovanie. Ide o cielené
a opakované pouzitie nasilia voc¢i takému zZiakovi alebo skupine Ziakov, ktori sa z najroznejSich
dovodov nevedia alebo nemdzu branit. Sikanovanie sa prejavuje v roznych podobach, ktoré
moZu mat’ nasledky na psychickom a fyzickom zdravi.

CL2

Podstatné znaky Sikanovania

a) umysel bezprostredne smerujuci k fyzickému alebo psychickému ublizeniu druhému,
b) agresia jedného ziaka alebo skupiny Ziakov,
¢) opakované utoky,
d) nevyrovnany pomer sil medzi agresorom a obet’ou,
e) urazlivé nadavky, posmech,
f) odcudzenie veci atd’.

CL3

Podoby Sikanovania a jej prejavy v Skolskom prostredi

1. Priama podoba

Zahtna fyzické utoky v podobe bitia, vydieranie, poSkodzovania veci,, ako aj nadavok,
ohovarania, vyhrazania, ¢i ponizovania.

2. Nepriama podoba:

a) demonstrativne prehliadanie a ignorovanie obete.
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b) méze mat’ aj formu elektronického Sikanovania (kybersikanovanie).

3. Kybersikanovanie je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuzitie informacno-
komunika¢nych technolégii (najma telefonu, tabletu, internetu a socialnych sieti) na umyselné
ohrozenie, ubliZzenie alebo zastrasovanie, pricom sa ¢asto vyskytuje v spojeni s inymi formami
Sikanovania. Podstatnou vlastnost'ou je skrytost’ a nepristupnost’

Kybersikanovanie ma najCastejsie tieto znaky

a) socidlna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha
b) agresor vystupuje ¢asto anonymne

¢) utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete

d) agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na itok s oh'adom na anonymitu
a odstup, ktoré informac¢no-komunikacné technolégie umoziuju

e) utoky sa §iria prostrednictvom internetu podstatne rychlejsie ako inymi spésobmi
f) titoky su pristupné vel'kému mnozstvu osob

g) agresor je schopny uskutoc¢nit’ Gtok z réznych miest

h) itoky mézu mat’ dlhsie trvanie v Case

1) obet’ nemusi o napadnuti dlhSiu dobu vediet’

J) obet nemusi byt’ schopna identifikovat’ agresora

k) zverejnené informacie, fotografie a audiozdznamy a videozdznamy moZe byt ndrocné
odstranit’ z internetu.

4. Prejavy Sikanovania :

a) zhorSenie vztahov v triednom kolektive,

b) vtieravé spravanie agresora,

¢) utiahnuté spravanie obete,

d) obet’ ¢aka na odchod spoluziakov zo Skoly,

e) obet’ sa zdrziava pocas prestavok v blizkosti ucitel’a,
f) zhorSenie spravania obete,

g) zvySena chorobnost’ obete,

h) obet’ mava ,,ndhodné “ zranenia ,

1) obet’ mava Casto posSkodené veci v osobnom vlastnictve a Skolské pomdcky,
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Cl 4
Zodpovednost’ Skoly

1. Skola zodpoveda za Ziakov v &ase $kolského vyuGovania a $kolskych akcii v sulade so
Skolskym zakonom, Dohovorom o pravach dietat’a a podl'a pracovného poriadku skoly.

2. Za povinnost uvedeni v predchadzajuicom bode su zodpovedni vsetci pedagogicki
zamestnanci skoly:

a) ktori realizuju vyu€ovaci proces,

b) ktori vykonavaju pocas prestavok pedagogicky dozor na chodbach, v skolskej jedalni a na
Sportoviskach

¢) ktori vykonavaju pedagogicky dozor pocas Skolskych akcii rozneho druhu (Skolské vylety,
kurzy, exkurzie, kulturne podujatia, Sportové podujatia a d’alSie Skolské akcie),

d) ktori vykonavaju pedagogicky dozor pocas zaujmovych krazkov.

3. Skola zodpoveda aj za $kodu, ktor(i v ase vyuGovania, resp. v dobe vykonavania tzv.
prechodného dohl'adu spdsobi ziak, pokial ten, kto je povinny vykonavat’ dohl'ad nepreukaze,
ze nélezity dohl'ad nezanedbal (§ 422 Obcianskeho zdkonnika).

4. Sikanovanie, resp. jeho naznaky, nesmie byt zamestnancami $koly v Ziadnej miere
akceptované. Pedagogicky zamestnanec musi Sikanovanie medzi ziakmi bez meSkania
rieSit’ a kazdej jeho obeti poskytnit’ okamziti pomoc. Je povinny ithned’ tuto skutocnost
oznamit’ triednemu ucitel'ovi agresora a obete, koordinatori prevencie, vychovnému poradcovi
a pripadne vedeniu Skoly.

CL5
Priestupkova a trestnopravna zodpovednost’

1. Sikanovanie Ziakov méoze v uréitych pripadoch napliat’ skutkovii podstatu priestupkov v

zmysle zakona €. 372/1990 Z. z. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov. Ide
predovsetkym o priestupky:

a) proti ob¢ianskemu spolunazivaniu,
b) proti majetku.

2. Skutocnost’, ze fyzickd osoba nie je trestne zodpovednd z dovodu nizkeho veku nie je
prekazkou na podanie zaloby vo veci ndhrady Skody, ktort ziak sposobil na majetku alebo vo
veci ndhrady ujmy, ktort Ziak spdsobil na zdravi. Zdkonny zastupca Ziaka a Ziak zodpovedaju
za Skodu spolocne a nerozdielne.

3. Ziak, ktory je agresorom, moze byt trestne stihany najmi za trestny &in
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a) ublizenia na zdravi,

b) obmedzovania osobnej slobody,

c) lupeze

d) vydierania

¢) hrubého natlaku

f) natlaku

g) porusovania domovej slobody

h) sexualneho nasilia

1) sexualneho zneuZivania,

j) kradeze

k) neopravneného uZzivania cudzej veci
1) poskodzovania cudzej veci

m) nebezpecného vyhrazania sa

n) nebezpecného prenasledovania

0) vyroby detskej pornografie

p) roz§irovania detskej pornografie

q) prechovavania detskej pornografie a ti€ast’ na detskom pornografickom predstaveni
r) ohovéarania

4. Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad
Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, moze byt stihany najma za trestny ¢in

a) neprekazenia trestného ¢inu
b) neoznamenia trestného ¢inu alebo
¢) ublizenia na zdravi
ClL6
Postup v pripade zistenia Sikanovania
V pripade, Ze v priestoroch budovy pocas Skolského vyucovania a na Skolskych akciach

uvedenych v ¢l. 4, bod 2, pism. c¢) sa zisti pripad Sikanovania, je kazdy pedagogicky i
nepedagogicky zamestnanec povinny postupovat’:
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1. Zamestnanec, ktory zisti Sikanovanie, informuje o tejto skutocnosti triedneho ucitela
agresora a obete (predtym si zisti meno a priezvisko ziakov a triedu, ktori navstevuji),
koordinatora prevencie, riaditel’a Skoly, alebo ¢lena vedenia Skoly

2. Triedni ucitelia si na vySetrenie prizva danych ziakov, zamestnanca Skoly, ktory skutocnost’
oznamil a koordinatora prevencie. O danom vySetreni spiSu zapis.

V zépise popisu skutocnost’, vyjadrenia agresora a obete a navrhnt opatrenia na riesenie.

3. Triedni ucitelia agresora a obete v spolupraci s koordinatorom prevencie si pozvi na
pohovor rodicov, resp. zikonnych zastupcov tychto ziakov. Aj 0 tomto stretnuti spiSu zapis
(pri zachovani dovernosti). K pohovoru prizvu aj riaditel’a $koly, alebo ¢lena vedenia Skoly.

4. Po pisomnom uzavreti celého pripadu, zvazeni navrhov na opatrenia, vyjadreni agresora a
obete, rodiCov, resp. zakonnych zastupcov tychto ziakov riaditel’ §koly rozhodne o d’alSom
postupe v sulade so Skolskym poriadkom Skoly, pracovnym poriadkom $koly, resp. zdkonom
¢. 300/2005 Z. z. - Trestny zakon a zékonom ¢. 372/1990 Z. z. — Zakon SR o0 priestupkoch.

5. Nakol'’ko Sikanovanie je zavaznym negativnym spolocenskym javom, cely pripad vySetrenia
Sikanovania sa bude realizovat’ pri zachovani dovernosti az do vyrieSenia daného pripadu.

Tymto postupom nie je dotknutd informacéné povinnost’ Skoly.

6. V pripade, ze tento negativny jav zisti ziak Skoly, je povinny okamzite o tejto skuto¢nosti
informovat’ svojho triedneho ucitel’a, koordinatora prevencie v ich nepritomnosti ¢lena vedenia
Skoly alebo ma moznost' vyuzit schranku dovery a Peer aktivistov, Ktori spolupracuju
s koordinatorom prevencie

ClL.7
Metddy rieSenia Sikanovania
1. Riaditel’ Skoly alebo nim poverena osoba pri zistovani a preverovani Sikanovania najma
a) zabezpeci bezodkladnii pomoc obetiam a ochranu obeti
b) zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie

c¢) vykonéva opatrenia na zabranenie moznej krivej vypovede agresora jeho izol4ciou pocas
preverovania Sikanovania

d) preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked” agresor nie je eSte dohodnuty na spolo¢ne;j
vypovedi s obet'ou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie upozornili

e) zabezpeci, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom

f) zabezpeci zistenie vhodnych svedkov a uskuto€nenie individualnych rozhovorov alebo
konfronta¢nych rozhovorov so svedkami

g) uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci s koordinatorom
informatizécie alebo externym expertom

h) kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania
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1. zakonnych zastupcov

2. osoby, ktoré sa osobne staraji o diet’a

3. zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu

4. zariadenie socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v ktorom je ziak umiestneny
1) kontaktuje miestne prislusné centrum

J) zabezpeci pouzitie anonymnej dotaznikovej metody

K)vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania

1) zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov alebo
odbornych zamestnancov

m) ohlasuje prislusnym atvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie priestupku alebo
trestného ¢inu

2. Pri vyskyte skupinového nasilia voci obeti sa pouZije tento postup:
a) okamzitd pomoc obeti,

b) dohoda riaditel'a Skoly s vychovnym poradcom, koordindtorom prevencie, triednymi
ucite'mi a s ostatnymi pedagogickymi zamestnancami Skoly na postupe vysetrovania,

¢) vlastné vysetrenie,

d) zabranenie moznej krivej vypovede agresorov, ich izolacia bez moznosti dohodnit’ sa na
spolo¢nej vypovedi,

e) pokracujuca pomoc a podpora obeti,
f) nahlasenie pripadu policii - rozhodne riaditel’ Skoly,
g) kontaktovanie rodi¢ov alebo zdkonnych zastupcov Ziakov - zabezpecia triedni ucitelia,

h) kontaktovanie Specializovanych inStiticii.

CL8
Opatrenia na rieSenie situicie
V pripade, Ze sa vyskytne pripad Sikanovania, sa pouziju tieto opatrenia:
1. Opatrenia pre obete:
a) odporucit’ rodicom ziakov vyhl'adat’ odbornt starostlivost’ (hlavne CPPPaP),

b) zorganizovat’ skupinovy interven¢ny program riaditel'a Skoly v spolupraci s CPPPaP,



Zdkladnd Skola, DruZicovd 4, 040 12 KoSice Smernica k prevencii Sikanovania Ziakov v Skolskom
prostredi

¢) informovanie a poradenstvo pre rodicov ziakov.

2. Opatrenia voci agresorov:

a) odporucit’ rodi¢om agresorov vyhl'adat’ odborni pomoc,
b) vychovné opatrenia:

— pokarhanie triednym ucitel'om, riaditel'om Skoly

- prelozenie ziaka do inej triedy

- znizenie znamky zo spravania

3. Opatrenia v mimoriadnych pripadoch:

a) odporucit’ rodicom umiestnit’ ziaka na dobrovolny diagnosticky pobyt do lie¢ebno -
vychovného sanatoria,

b) oznamit prislusnému Uradu prace, socialnych veci a rodiny - socialno-pravna ochrana deti
za Ucelom vyuzitia nutnych vychovnych opatreni v prospech maloletého v zmysle zdkona ¢.
195/1998 Z. z. o socialnej pomoci, v zneni neskorSich predpisov,

¢) ozndmit’ prislusnému utvaru Policajného zboru SR, ak dosSlo k zdvaznejSiemu pripadu
Sikanovania, pri ktorom je podozrenie, Ze bol spachany trestny ¢in alebo ¢in inak trestny (U
maloletych).
CL9
Prevencia Sikanovania
V ramci Gc¢innej prevencie Sikanovania je dolezité :
a) zabezpecit spolupracu rodicov, Ziakov a zamestnancov $koly,

b) dosledne vykonavat’ dozor zo strany pedagogickych zamestnancov pocas prestavok a v,
kritickych zonach Skoly*

¢) informovanost’ vSetkych zainteresovanych (pedagogickych zamestnancov, rodicov,
ziakov) o postupe pri odhaleni agresivneho spravania sa Ziakov,

d) spolupracovat’ s odbornikmi CPPPP

e) zabezpecCit vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie Sikanovania a
agresivneho spravania.

Konkrétne:
a) vedenie Skoly — dohliada na realizaciu celoskolskej stratégie proti Sikanovaniu,

b) koordinator prevencie — koordinuje preventivne pdsobenie, eviduje agresorov a obete,
spolupracuje s triednymi ucitelmi, vychovnym poradcom a psychologmi z CPPaP Zuzkin
Park Kosice
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¢) Specialny pedagdg — pomédha zmieriiovat’ mozné priciny agresie , sprostredktiiva kontakty s
poradenskymi institiciami,

d) triedny ucitel' — buduje triedny kolektiv na baze vzajomnej dovery medzi nim, ziakmi a
rodi¢mi,

e) ostatni pedagogicki zamestnanci — aktivne sa podielaji na nesthlasnom postoji voci
prejavom Sikanovania

f) vychovavatel’ky SKD — sleduju spravanie deti v ¢ase po vyucovani a spolupracuju s rodiémi

h) ziaci — sleduju spravanie v ramci triednych kolektivov a sit oboznameni so spdsobmi boja
proti Sikanovaniu

1) rodicia — sleduju spravanie svojich deti a spolupracuju s ucitel'mi,
ClL 10
Suvisiaca legislativa

Smernica ¢.36/2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov v §kolach
a Skolskych zariadeniach : www.minedu.sk/data/att16073.pdf

Priority a odporucania

e Monitorovat’ a odhalovat negativne javy v spravani Ziakov a priznaky Sikanovania
vyuzivanim roznorodych diagnostickych nastrojov. odhalovat zdroje rizikového
spravania a socialno-patologickych javov a uplatiovat ucinné prostriedky na ich
eliminaciu. Informovat bezodkladne zakonnych zastupcov Ziakov o vyskyte
problémového javu v spravani Ziaka alebo zhorsenia jeho prospechu.

e ZvySovat u zZiakov povedomie o trestnoprdvnej zodpovednosti pri prejavoch
Sikanovania ¢i iného rizikového spravania a U PZ a OZ ich povedomie
0 trestnoprdvnej zodpovednosti v pripade jej neriesenia v sulade so smernicou.

o Vsucinnosti so zariadeni PaP spolupracovat na programoch prevencie Sikanovania
a vyhotovovat zapis o rieSeni Sikanovania v sulade so smernicou ¢. 36/2018
a organizovat preventivne aktivity v danej oblasti

e Prirealizacii preventivnych aktivit odporucame poradenskym zariadeniam postupovat
podla Procesného standardu ,, Prevencia * https://vudpap.sk/wp-
conten/uploads/2020/12/Prevencia.pdf

o Venovat zvysenu pozornost budovaniu klimy triedy, Skoly ako prevencii Sikanovania
a iného rizikového spravania sa zZiakov.
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ClL 11
Spolupraca Skoly s rodi¢mi Ziakov a d’alSimi inStitaciami

1. Pri podozreni na Sikanovanie ziaka su koordinator prevencie drogovych zavislosti a socialno-
patologickych javov, vychovny poradca, ale hlavne triedni udlitelia povinni upozornit’
rodicov Ziakov:

a) aby si v§imali mozné priznaky Sikanovania
b) sucasne im ponuknut’ pomoc
Tato povinnost’ plati tak pre rodinu obete ako aj pre rodinu agresora.

2. Pri pohovore s rodi¢émi su uclitelia povinni dbat’ na taktny pristup a najmad zachovanie
dévernosti informacii.

3. Spolupracu pri danej problematike so Specializovanymi institiciami za Skolu zabezpecuje
vychovny poradca a koordinator prevencie drogovych zavislosti a socidlno-patologickych

javov.

4. Pri podozreni, Ze Sikanovanie naplnilo skutkovu podstatu priestupku alebo trestného ¢inu, je
riaditel’ Skoly povinny oznamit’ tato skutocnost’ prislusnému utvaru PZ SR.

5. Riaditel’ skoly je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznédmit’ organu socialno-pravnej ochrany
skutocnosti, ktoré ohrozujt ziaka, alebo ze ziak spachal trestny ¢in, pripadne opakovane pachal
priestupky.

Cl 12
VSeobecné a zaverecné ustanovenia
1. Zakladnym preventivnym opatrenim zakladnej Skoly je princip:
»Sme $kola, kde sa Sikanovanie netoleruje v Ziadnych podobach!
2. Ulohou vedenia koly, vietkych pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov §koly je
vytvorit’ pozitivnhu klimu v $kole, aby sa predchadzalo prejavom antisocidlneho spravania
jednotlivcov alebo skupin Ziakov.

3. Tato smernica je prilohou vnutorného poriadku skoly.

4. S touto smernicou st povinni obozndmit’ Ziakov Skoly vSetci triedni ucitelia a tato skutocnost’
zapisat’ do preberaného uciva v Casti ,triednicka hodina“.

5. S touto smernicou boli oboznameni vSetci pedagogicki zamestnanci Skoly na zasadnuti
pedagogickej rady, ¢o potvrdili svojim podpisom na prezencnej listine.

6. S touto smernicou oboznamia triedni ucitelia rodi¢ov, resp. zdkonnych zastupcov ziaka na
rodicovskych zdruzeniach jednotlivych tried.
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7. Tato smernica bude zverejnend V zborovni Skoly (pre pedagogickych a nepedagogickych
zamestnancov Skoly a triednych ucitel'ov) ako aj na internetovej stranke skoly.

8. Smernica nadobuda uc¢innost’ diiom 05.09.2022 a plati na dobu neurciti.
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